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2024 рік 



Загальна інформація про дисципліну 
Анотація дисципліни 

Навчальна дисципліна «Основи теорії управління» спрямована на підготовку 

висококваліфікованих фахівців, які можуть самостійно і нормативно-обґрунтовано 

вирішувати завдання щодо забезпечення ефективного системного управління 

організацією. 

Вивчення дисципліни «Основи теорії управління» дає системні  знання  з  

теорії  і  практики управління  організацією та  оволодіння практичними   

навичками використання   сучасного   управлінського інструментарію  в  процесі  

досягнення  поставлених  цілей  і  завдань функціонування СУОП. Забезпечує 

формування управлінської компетентності у майбутніх фахівців. Знання отримані 

під час вивчення навчальної дисципліни допоможуть розвити практичні уміння, що 

забезпечують творчість та ініціативу в професійній діяльності, навички їх 

використовувати під час вирішення завдань наукового та професійного характеру. 

 

2. Інформація про науково-педагогічного працівника 

 

Загальна інформація Панімаш Юлія Вікторівна, доцент кафедри 

управління у сфері цивільного захисту, кандидат 

педагогічних наук 

Контактна інформація м. Черкаси, вул. Онопрієнка, 8, кабінет 129. Номер 

телефону: 0674353723 

Е-mail  Panimash_yuliia@chipb.org.in 

Наукові інтереси Управління у сфері охорони праці та цивільного 

захисту 

Професійні здібності - високий рівень підготовки за спеціальністю;  

- широка наукова ерудиція;  

- знання методології науки, її останніх досягнень;  

- основних етапів її розвитку і зв’язків з іншими 

науками;  

- використовувати результати прогнозування у 

навчальному процесі;  

- високі моральні якості, особистий приклад і 

авторитет. 

Наукова діяльність за 

освітнім компонентом 

Кандидат педагогічних наук за спеціальністю 

13.00.04 – «Теорія і методика професійної 

освіти». Автор та співавтор 3 колективних 

монографій, понад 5 наукових фахових 

публікацій у вітчизняних та міжнародних 

виданнях по напрямку дисципліни. 

Профіль в Orsid: 0000-0002-5337-6613 

Профіль у Google Scholar: 

https://scholar.google.com.ua/citations?user=trJfQxg

AAAAJ&hl=uk 

 

https://orcid.org/0000-0002-7225-5606


 

3. Час та місце проведення занять з навчальної дисципліни 

 

Аудиторні заняття з навчальної дисципліни проводяться згідно затвердженого 

розкладу. Електронний варіант розкладу розміщується на сайті 

інституту(https://chipb.dsns.gov.ua/ua/Osvitnya-diyalnist.html). 

Консультації з навчальної дисципліни проводяться протягом семестру 

кожного вівторка з 12.00 до 13.00 в кабінеті № 129. У разі додаткової потреби 

здобувача в консультації час погоджується з викладачем. 

 

 

4.  Мета вивчення дисципліни  

Полягає у формуванні у здобувачів: системи теоретичних  знань  і  практичних  

навичок  з  ефективного  управління організацією в сучасних умовах 

господарювання; системи поглядів у сфері управління, яка дозволить забезпечити 

ефективне функціонування соціальних систем управління у галузі цивільного 

захисту; управлінської компетентності. 

У результаті вивчення навчальної дисципліни здобувач вищої освіти повинен 

отримати 

знання: 

− основні категорії, етапи розвитку та напрямки вдосконалення науки 

управління; 

− функцій управління; 

− законів та принципів управління; 

− сутності та загальних характеристик організацій; 

− об'єктів та суб'єктів управління; 

− форм застосування влади та впливу в управлінні; 

− характерних особливостей стилів керівництва; 

− основних повноважень суб’єктів цивільного захисту; 

− організаційної структури  управління; 

− основ управління конфліктами в організації; 

−  основ прогнозування та планування діяльності у сфері цивільного 

захисту; 

− змісту провідних теорій мотивації; 

− методів стимулювання персоналу; 

− видів та форм контролю в організації; 

− ведення документообігу в організації та здійсненням контролю за 

виконанням документів; 

− правил ділового спілкування; 

− норм професійної етики. 

вміння: 

− визначати мету, цілі та завдання організації на коротко- і довгострокову 

перспективу; 

− давати характеристику різним категоріям підлеглих; 

− розробляти оперативні та стратегічні плани; 

https://chipb.dsns.gov.ua/ua/Osvitnya-diyalnist.html


− аналізувати передумови допущення помилок та недоліків у роботі 

підлеглих та розробляти систему заходів запобігання їм; 

− здійснювати самооцінку та самоаналіз власної управлінської діяльності; 

‒ давати ясні і чіткі завдання та відповідно стимулювати персонал;  

‒ оформляти управлінську документацію; 

‒ здійснювати аналіз та оцінку зовнішнього середовища в організації; 

‒ використовувати теорії та концепції лідерства під час здійснення 

управлінського впливу; 

‒ прийняття оперативних та стратегічних рішень у межах своєї 

компетенції. 

комунікація: 

‒ взаємодія в колективі з метою виконання завдань; 

‒ продукування деталізованих усних і письмових повідомлень, зокрема в 

професійній діяльності; 

‒ вільне спілкування з питань, що стосуються вивчення навчальної 

дисципліни, з колегами; 

‒ використання академічної української мови у професійній діяльності; 

‒ використання технічних термінів, передбачених вимогами чинного 

законодавства щодо заходів державного нагляду (контролю) під час спілкування з 

керівниками та працівниками суб’єктів господарювання; 

 

автономія та відповідальність: 

‒ робота та/або навчання під керівництвом або наглядом з певною 

самостійністю; 

‒ адаптація своєї поведінки до зовнішніх обставин під час виконання завдань 

або розв’язання проблем; 

‒ здатність до подальшого навчання з елементами автономії; 

‒ демонстрація значної авторитетності, інноваційність, високий ступінь 

самостійності, академічна та професійна доброчесність, послідовна відданість 

розвитку нових ідей або процесів у передових контекстах професійної та наукової 

діяльності; 

‒ здатність до безперервного саморозвитку та самовдосконалення. 
 

Опис навчальної дисципліни 

 

Найменування 

показників 

Форма здобуття освіти 

очна (денна, 

вечірня) 

заочна (дистанційна) 

Статус дисципліни (обов’язкова загальна 

або обов’язкова професійна або вибіркова) 

  

Рік підготовки  3-4й 3-4й 

Семестр(и) 6-7 6-7 

   

Обсяг дисципліни:   

- в кредитах ЄКТС 6 6 

- загальна кількість годин 180 180 

- кількість модулів 2 2 



   

Розподіл часу за навчальним планом (в годинах): 

- лекції  42 10 

- практичні заняття    

- семінарські заняття  44 2 

- лабораторні заняття    

- курсовий проект (робота)    

- інші види занять    

- самостійна робота  90 164 

- індивідуальні завдання (науково-дослідне)    

 -підсумковий контроль  

(диференційний залік , екзамен   )  
4 

4 

 

5. Передумови для вивчення дисципліни  

Навчальна дисципліна «Основи теорії управління» базується на знаннях 

таких дисциплін: «Культура безпеки»; «Управління якістю, стандартизація, 

метрологія і сертифікація», та слугує основою для вивчення таких дисциплін: 

«Безпека виробничих процесів, обладнання та транспорту», «Управління та нагляд 

у галузі охорони праці». 
 

6. Результати навчання та компетентності з дисципліни 
 

Відповідно до освітньої програми «Охорона праці», вивчення навчальної 

дисципліни повинно забезпечити: 

- досягнення здобувачами вищої освіти таких результатів навчання  

Програмні результати навчання ПРН 

Обирати оптимальні заходи і засоби, спрямовані на 

зменшення професійного ризику, захист населення, 

запобігання надзвичайним ситуаціям. 

ПРН07 

Ідентифікувати небезпеки та можливі їх джерела, 

оцінювати ймовірність виникнення небезпечних подій та 

їх наслідки. 

ПРН14 

Дисциплінарні результати навчання  абревіатура 

  

  

 

- формування у здобувачів вищої освіти наступних компетентностей: 

Програмні компетентності (загальні та професійні) ЗК, ПК 

Здатність до абстрактного мислення, аналізу та синтезу. ЗК03. 

Здатність до оцінювання ризиків виникнення та впливу 

надзвичайних ситуацій на об’єктах суб’єкта 

господарювання та ризиків у сфері безпеки праці. 

СК16. 

 

 

  



7. Програма навчальної дисципліни 

 

Теми навчальної дисципліни:  

МОДУЛЬ 1. Організація як об’єкт управління. Основні поняття 

менеджменту організацій. 
Тема  1.  Природа та зміст управління.  

Тема  2.  Еволюція розвитку управління як науки. 

Тема  3.   Суб’єкти  та об’єкти управління. Організації як об’єкти управління. 

Тема  4.  Принципи та функції управління. 

Тема  5.  Планування як функція управління . 

Тема  6.  Організування як функція управління. 

Тема  7.  Мотивування та контроль в управлінні. 

Тема  8.   Підготовка, прийняття та організація виконання управлінських рішень. 

Тема  9.  Методи управління. 

Тема 10. Відповідальність та професійна етика в управлінні. 

МОДУЛЬ 2. Документаційне забезпечення управлінської діяльності 

Тема 11. Керівництво, влада, лідерство в організації. 

Тема 12. Організація особистої роботи керівника. 

Тема 13. Управління організаційними комунікаціями 

Тема 14. Управління організаційними конфліктами. 

Тема 15. Формування організаційної культури. 

Тема 16. Документ: основні поняття особливості, властивості, функції.  

Тема 17. Ознаки службових документів та їх реквізити. 

Тема 18. Погодження та засвідчення документів. 

Тема 19. Зберігання та ліквідація документів в організації. 

Тема 20. Електронний документообіг. Автоматизовані системи управління 

документами 

Тема 21. Особливості міжнародного листування. 

 

10. Розподіл дисципліни у годинах за формами організації освітнього 

процесу та видами навчальних занять (очна (денна, вечірня) форма): 

Назви  

модулів та тем 

Кількість годин за формами навчання 

усього 

у тому числі 

лекції семінарсь

кі заняття 

практичн

і заняття 

лабораторні 

заняття (інші 

види занять) 

самостій

на 

робота 

Модульна 

контрольна 

робота 

6-7 й семестр 

Модуль 1 Організація як об’єкт управління. Основні поняття менеджменту організацій.  
Тема 1. Природа та 

зміст управління. 
8 2 2   4  

Тема 2. Еволюція 

розвитку управління 

як науки. 

8 2 2   4  

Тема 3. Суб’єкти  та 

об’єкти управління. 
8 2 2   4  



Організації як 

об’єкти управління. 

 

Тема  4.  Принципи 

та функції 

управління. 

 

8 2 2   4  

Тема 5. Планування 

як функція 

управління 

8 2 2   4  

Тема  6.  

Організування як 

функція управління. 

 

8 2 2   4  

Тема  7.  

Мотивування та 

контроль в 

управлінні. 

 

8 2 2   4  

Тема  8.   Підготовка, 

прийняття та 

організація 

виконання 

управлінських 

рішень. 

 

8 2 2   4  

Тема  9.  Методи 

управління. 

 

8 2 2   4  

Тема 10. 

Відповідальність та 

професійна етика в 

управлінні. 

 

10 2 2   6  

       2 

МОДУЛЬ 2. Документаційне забезпечення управлінської діяльності 
Тема 11. 

Керівництво, влада, 

лідерство в 

організації. 

 

8 2 2   4  

Тема 12. Організація 

особистої роботи 

керівника. 

 

8 2 2   4  

Тема 13. Управління 

організаційними 

комунікаціями 

 

8 2 2   4  

Тема 14. Управління 

організаційними 

конфліктами. 

 

8 2 2   4  



Тема 15. 

Формування 

організаційної 

культури. 

8 2 2   4  

Тема 16. Документ: 

основні поняття 

особливості, 

властивості, функції.  

 

8 2 2   4  

Тема 17. Ознаки 

службових 

документів та їх 

реквізити. 

 

8 2 2   4  

Тема 18. Погодження 

та засвідчення 

документів. 

 

8 2 2   4  

Тема 19. Зберігання 

та ліквідація 

документів в 

організації. 

 

8 2 2   4  

Тема 20. 

Електронний 

документообіг 

Автоматизовані 

системи управління 

документами. 

 

12 2 2   8  

Тема 21. 

Особливості 

міжнародного 

листування. 

 

8 2 2   4  

       2 

Залік 

 
2       

Екзамен 2       
Разом за модулем 1 180     86  

 

 

 

 

  



 

 

Розподіл дисципліни у годинах за формами організації освітнього процесу та 

видами навчальних занять (заочна (дистанційна) форма): 

 

Назви  

модулів та тем 

Кількість годин за формами навчання 

усього 

у тому числі 

лекції семінарсь

кі заняття 

практичн

і заняття 

лабораторні 

заняття (інші 

види занять) 

самостій

на 

робота 

Модульна 

контрольна 

робота 

6-7 й семестр 

Модуль 1 Організація як об’єкт управління. Основні поняття менеджменту організацій.  
Тема 1. Природа та 

зміст управління. 

9 2    7  

Тема 2. Еволюція 

розвитку управління 

як науки. 

7     7  

Тема 3. Суб’єкти  та 

об’єкти управління. 

Організації як 

об’єкти управління. 

 

9 2    7  

Тема  4.  Принципи 

та функції 

управління. 

 

7     7  

Тема 5. Планування 

як функція 

управління 

9 2    7  

Тема  6.  

Організування як 

функція управління. 

 

8     8  

Тема  7.  

Мотивування та 

контроль в 

управлінні. 

 

7     7  

Тема  8.   Підготовка, 

прийняття та 

організація 

виконання 

управлінських 

рішень. 

 

7     7  

Тема  9.  Методи 

управління. 

 

7     7  

Тема 10. 

Відповідальність та 

професійна етика в 

управлінні. 

 

7     7  



МОДУЛЬ 2. Документаційне забезпечення управлінської діяльності 

Тема 11. 

Керівництво, влада, 

лідерство в 

організації. 

 

9 2    7  

Тема 12. Організація 

особистої роботи 

керівника. 

 

7     7  

Тема 13. Управління 

організаційними 

комунікаціями 

 

9     9  

Тема 14. Управління 

організаційними 

конфліктами. 

 

7     7  

Тема 15. 

Формування 

організаційної 

культури. 

8     8  

Тема 16. Документ: 

основні поняття 

особливості, 

властивості, функції.  

 

12 2 2   8  

Тема 17. Ознаки 

службових 

документів та їх 

реквізити. 

 

10     10  

Тема 18. Погодження 

та засвідчення 

документів. 

 

10     10  

Тема 19. Зберігання 

та ліквідація 

документів в 

організації. 

 

9     9  

Тема 20. 

Електронний 

документообіг 

Автоматизовані 

системи управління 

документами. 

 

9     9  

Тема 21. 

Особливості 

міжнародного 

листування. 

 

9     9  

Залік 2       



 

Екзамен 2       
Разом за модулем 1 180     162  

 

10.Орієнтовна тематика індивідуальних завдань. 

Індивідуальні завдання можуть виконуватись здобувачами як під час 

семінарських занять, так і під час самостійної роботи. Формами виконання 

індивідуальних завдань є: написання рефератів, розробка презентацій, виконання 

домашньої контрольної роботи, підготовка результатів власних досліджень у 

формі тез доповідей та участь в науково-практичних конференціях, семінарах, 

круглих столах. 

1. Основні та допоміжні функції державного управління.. 

2. Делегування повноважень керівником своїм підлеглим. 

3.  Професійно важливі якості керівника підрозділу ЦЗ. 

4.Професійне спілкування як засіб управлінського впливу та міжособистісної 

взаємодії. 

5. Роль планування в управлінській діяльності підрозділу ЦЗ. 

6. Професійна етика й норми професійних ділових відносин персоналу 

підрозділу ЦЗ. 

7. Психологічні аспекти й сутність управлінського контролю. 

8. Феномен керівника в історії суспільства. 

9. Поведінка керівника в конфліктній ситуації. 

10. Культура спілкування в системі керівник-підлеглий. 

11. Мотиваційні теорії в управлінні діяльністю підлеглого. 

12. Характеристика процесу адаптації підлеглого до умов проходження 

служби в підрозділі ЦЗ.  

13. Керівництво і лідерство в системі управління. 

14. Роль та місце документальної інформації в управлінні.  

15.Види документів та їх класифікація.  

16.Система документації та її класифікація. 

17.Складання організаційної документації.  

18.Складання розпорядчої документації.  

19.Складання довідково-інформаційної документації.  

20.Поняття про документообіг установи.  

21.Складання номенклатури та формування справ.  

22.Типовi строки виконання документів.  

23.Організація контролю за виконанням документів.  

24.Робота з листами, пропозиціями, заявами та скаргами громадян. 

25.Правові акти нормативного та інструктивного характеру.  

26.Методичні документи з діловодства в установі.  

27.Державні стандарти на документацію.  

28.Уніфіковані системи документів.  



29. Управління персоналом підприємства в умовах воєнного стану. 

30. Інноваційні рішення управління персоналом в умовах воєнного часу. 

 

11. Форми та методи навчання і викладання 

В навчальній дисципліні використовуються такі методи навчання і 

викладання: 

- лекція, пояснення, бесіда; наочні методи навчання (ілюстрація, 

демонстрація); робота з навчально-методичною літературою; навчання з 

використанням технічних ресурсів; інтерактивні методи; методи організації 

навчального процесу, що формують соціальні навички; самостійна робота. 

 

 

12. Оцінювання освітніх досягнень здобувачів вищої освіти 

Засоби оцінювання 

Засобами оцінювання та методами демонстрування результатів навчання є: 

екзамен, залік, опитування та дискусійні обговорення, контрольні роботи. 

   

13. Критерії оцінювання  

Оцінювання рівня навчальних досягнень здобувачів з навчальної дисципліни 

здійснюється за 100-бальною шкалою.  

Оцінювання рівня освітніх досягнень здобувачів за освітніми компонентами, 

здійснюється за 100-бальною.  

Зокрема:  

− 90-100 балів – в повному обсязі здобувач володіє навчальним матеріалом;  

− 80-89 бали – достатньо повно володіє навчальним матеріалом;  

− 65-79 балів – в цілому володіє навчальним матеріалом; 

 − 55-64 балів – не в повному обсязі володіє навчальним матеріалом;  

− 50-54 балів – частково володіє навчальним матеріалом;  

− 35-49 балів – не володіє навчальним матеріалом. 
 

За 100-бальною шкалою, 

що використовується в 

НУЦЗ України 

За рейтинговою 

шкалою (ЄКТС) 
За 4-бальною шкалою 

90‒100 A відмінно 

80‒89 B 
добре 

65‒79 C 

55‒64 D 
задовільно 

50‒54 E 

35‒49 FX 
незадовільно 

0‒34 F 

 

Форми поточного та підсумкового контролю 

Поточний контроль проводиться у формі: фронтального та індивідуального 

опитування, написання контрольної роботи. Ця форма контролю передбачає 

оцінювання підготовки здобувачів із зазначеної теми (у тому числі, самостійно 

http://llt.multycourse.com.ua/ru/glossary/149


опрацьованого матеріалу) під час роботи на відповідних заняттях та набуття 

навичок під час виконання відповідних завдань. 

Підсумковий контроль проводиться у формі  заліку та екзамену. 

 

Розподіл та накопичення балів, які отримують здобувачі, за видами 

навчальних занять та контрольними заходами з дисципліни: 

  

Види навчальних занять 

 

Кількість 

навчальних 

занять 

Максимальний 

бал за вид 

навчального 

заняття 

 

Сумарна 

максимальна 

кількість 

балів  

за видами 

навчальних 

занять  

 

І. Поточний контроль 

Модуль 1 

лекції 10   

семінарські 

заняття 
11 

5 
55 

практичні 

заняття* 
 

 
 

…………………..    

за результатами 

виконання 

контрольних 

(модульних) 

робіт (модульний 

контроль)* 

1 15 15 

         ІІ. Індивідуальні завдання (теза) 10 

ІІІ. Підсумковий контроль (екзамен, диференційний залік) 20 

Разом за всі види навчальних занять та контрольні заходи  100 

 

Види навчальних занять 

 

Кількість 

навчальних 

занять 

Максимальний 

бал за вид 

навчального 

заняття 

 

Сумарна 

максимальна 

кількість 

балів  

за видами 

навчальних 

занять  

 

І. Поточний контроль 

Модуль 2 

лекції 11   

семінарські 

заняття 
11 

5 
55 

практичні 

заняття* 
 

 
 



…………………..    

за результатами 

виконання 

контрольних 

(модульних) 

робіт (модульний 

контроль)* 

1 15 15 

         ІІ. Індивідуальні завдання (теза) 10 

ІІІ. Підсумковий контроль (екзамен) 20 

Разом за всі види навчальних занять та контрольні заходи  100 

 

Поточний контроль 

Поточний контроль проводиться на аудиторному занятті (лекція, семінарське 

заняття). Він передбачає оцінювання підготовки здобувачів вищої освіти із 

зазначеної теми (у тому числі, самостійно опрацьованого матеріалу) під час роботи 

на відповідних заняттях та набуття навичок під час виконання відповідних завдань. 

Критерії поточного оцінювання знань здобувачів на семінарському занятті 

(оцінюється в діапазоні від 0 до 5 балів): 

5 балів – завдання виконане в повному обсязі, відповідь вірна, здобувач 

глибоко володіє матеріалом, наведено аргументацію, використовуються 

професійні терміни, граматично і стилістично без помилок оформлений матеріал; 

4 бали – завдання виконане, але обґрунтування відповіді недостатнє, є окремі 

несуттєві неточності, у завданні допущені незначні граматичні чи стилістичні 

помилки; 

3 бали – завдання виконане частково, фрагментарно, поверхово (без 

аргументації та обґрунтування) викладає зміст питання, у ньому допущено 

незначні граматичні чи стилістичні помилки; 

2 бали – завдання виконане частково, у ньому допущено значні граматичні чи 

стилістичні помилки, порушено норми академічної доброчесності; 

1-0 балів – завдання не виконане або порушено норми академічної 

доброчесності. 

Викладачем оцінюється повнота розкриття питання, цілісність, системність, 

логічна послідовність, вміння наводити аргументи та формулювати висновки, 

використання основної та додаткової літератури. 

Доповнення виступу: 

1 бал – отримують здобувачі вищої освіти, які глибоко володіють 

матеріалом, чітко визначили його зміст; зробили глибокий системний аналіз 

змісту виступу, виявили нові ідеї та положення, що не були розглянуті, але суттєво 

впливають на зміст доповіді, надали власні аргументи щодо основних положень 

даної теми. 

Модульний контроль 

Модульний контроль Модульний контроль проводиться після кожної логічно 

завершеної частини (змістового модуля) навчальної дисципліни у вигляді 

модульної контрольної роботи. До виконання модульного контролю здобувач 

вищої освіти допускається незалежно від результатів поточного контролю. Сума 

балів, яку накопичив здобувач вищої освіти за результатами виконання модульних 

контрольних робіт є складовою загальної підсумкової оцінки з дисципліни 



відповідно до виду підсумкового контролю. Результати модульного контролю 

виставляються викладачем у Журнал обліку роботи академічної групи. 

Максимальна сумарна кількість балів за модульний контроль складає 15 балів. 

Критерії підсумкового модульного оцінювання знань студентів 

Критерії підсумкового модульного оцінювання знань студентів 

15 балів - В повному обсязі володіє навчальним матеріалом, вільно самостійно 

та аргументовано його викладає під час, глибоко та всебічно розкриває зміст 

теоретичних питань та практичних завдань; 

10-14 балів - Достатньо повно володіє навчальним матеріалом, обґрунтовано 

його викладає, в основному розкриває зміст теоретичних питань та практичних 

завдань, використовуючи при цьому обов’язкову літературу. Але при викладанні 

деяких питань не вистачає достатньої глибини та аргументації, допускаються при 

цьому окремі несуттєві неточності та незначні помилки. 

5-10 балів - В цілому володіє навчальним матеріалом, викладає його основний 

зміст, але без глибокого всебічного аналізу, обґрунтування та аргументації, без 

використання необхідної літератури допускаючи при цьому окремі суттєві 

неточності та помилки. Правильно вирішив половину тестових завдань. 

1-4 бали - Не в повному обсязі володіє навчальним матеріалом. Фрагментарно, 

поверхово (без аргументації та обґрунтування) викладає його, недостатньо 

розкриває зміст теоретичних питань та практичних завдань, допускаючи при цьому 

суттєві неточності, правильно вирішив меншість тестових завдань. 

0 балів - Не володіє навчальним матеріалом та не в змозі його викласти, не 

розуміє змісту теоретичних питань та практичних завдань 

Контрольна робота (заочна форма навчання)  

Критерії оцінювання контрольна робота за підсумком її захисту (співбесіди):  

50 балів – контрольна робота виконана в повному обсязі, здобувач повністю 

володіє навчальним матеріалом за темою завдання;  

40 балів – робота виконана в обсязі до 90%, але допущені незначні помилки, 

здобувач володіє навчальним матеріалом;  

30 балів – робота виконана в обсязі до 70% від загального обсягу, здобувач на 

достатнім рівні розуміє зміст навчального матеріалу але має деякі труднощі в 

поясненні окремих частин роботи;  

10-20 балів – обсяг виконаних завдань по роботі становить до 50% від 

загального обсягу, здобувач допускає суттєві помилки у відповіді на питання за 

темою роботи чи не дотримано правил академічної доброчесності;  

0 балів – здобувач виконав роботу менше ніж на 40% від загального обсягу або 

робота виконана не по варіанту чи не дотримано правил академічної доброчесності. 

Підсумковий контроль  

Підсумковий контроль успішності проводиться з метою оцінки результатів 

навчання на завершальному етапі, проводиться у формі екзамену. Підсумковий 

контроль може проводитись в письмовій та/або в усній формі, а також з 

застосуванням засобів електронного зв'язку за умов ідентифікації здобувача вищої 

освіти.  

Критерії оцінювання знань здобувачів на екзамені (оцінюється від 0 до 20 

балів):  

20 балів – здобувач вищої освіти в повному обсязі володіє навчальним 

матеріалом, глибоко та всебічно розкрив зміст теоретичних питань, правильно 



розв’язав практичну задачу з детальним поясненням;  

15-19 бали – здобувач вищої освіти достатньо повно володіє навчальним 

матеріалом, в основному розкрив зміст теоретичних питань, але при наданні 

відповіді на деякі питання є певні неточності, практична задача вирішена з деякими 

помилками;  

10-14 балів – в цілому здобувач вищої освіти володіє навчальним матеріалом, 

але без глибокого всебічного аналізу, обґрунтування та аргументації, допускаючи 

при цьому окремі суттєві неточності та помилки; 

5-9 балів – здобувач вищої освіти не в повному обсязі володіє навчальним 

матеріалом, недостатньо розкрив зміст теоретичних питань, допускаючи при цьому 

суттєві неточності, практична задача вирішена не правильно; 

 1-4 бали – здобувач вищої освіти лише частково володіє навчальним 

матеріалом, відповіді загальні, при цьому допущено суттєві помилки;  

0 балів – здобувач вищої освіти не володіє навчальним матеріалом та не в змозі 

його викласти, не розуміє змісту теоретичних питань та практичної задачі. 

Підсумкова оцінка з дисципліни розраховується як сума балів отриманих за 

результатами поточного, модульного та підсумкового контролю. 

Критерії оцінювання знань здобувачів на екзамені (заочне відділення) 

(оцінюється від 0 до 50 балів):  

50 балів – здобувач вищої освіти в повному обсязі володіє навчальним 

матеріалом, глибоко та всебічно розкрив зміст теоретичних питань, правильно 

розв’язав практичну задачу з детальним поясненням;  

40-49 балів – здобувач вищої освіти достатньо повно володіє навчальним 

матеріалом, в основному розкрив зміст теоретичних питань, але при наданні 

відповіді на деякі питання є певні неточності, практична задача вирішена з деякими 

помилками;  

30-39 балів – в цілому здобувач вищої освіти володіє навчальним матеріалом, 

але без глибокого всебічного аналізу, обґрунтування та аргументації, допускаючи 

при цьому окремі суттєві неточності та помилки; 

20-29 балів – здобувач вищої освіти не в повному обсязі володіє навчальним 

матеріалом, недостатньо розкрив зміст теоретичних питань, допускаючи при цьому 

суттєві неточності, практична задача вирішена не правильно; 

 5-19 балів – здобувач вищої освіти лише частково володіє навчальним 

матеріалом, відповіді загальні, при цьому допущено суттєві помилки;  

0-4 балів – здобувач вищої освіти не володіє навчальним матеріалом та не в 

змозі його викласти, не розуміє змісту теоретичних питань та практичної задачі. 

Підсумкова оцінка з дисципліни розраховується як сума балів отриманих за 

результатами поточного, модульного та підсумкового контролю. 

 

Перелік теоретичних питань для підготовки до підсумкового контролю 

(диференційованого заліку, екзамену): 

1. Визначте предмет курсу «Основи теорії управління», його мету та 

завдання. 

2. Розкрийте поняття «управління» та визначте його види. 

3. Охарактеризуйте рівні управління. 

4. Охарактеризуйте підпорядкування в системі управлінських відносин. 



Типи підпорядкування. 

5. Проаналізуйте становлення і розвиток науки управління. 

6. Становлення науки управління в Україні. 

7. Охарактеризуйте сучасні підходи до управління організаціями. 

8. Розкрийте зміст законів і закономірностей управління. 

9. Визначте суб’єкт і об’єкт державного управління. 

10. Визначте суб’єктів забезпечення охорони праці. 

11. Розкрийте сутність соціального управління як науки, мистецтва та 

діяльності. 

12. Розкрийте природу, суть та загальні характеристики організацій. 

13. Визначте та охарактеризуйте фактори впливу на організацію. 

14. Класифікація організацій за різними ознаками. 

15. Поняття і класифікація функцій управління в теорії науки 

управління. 

16. Визначте склад загальних функцій управління. 

17. Принципи управління: поняття, класифікація, види. 

18. Визначте принципи управління, притаманні управлінню у сфері 

цивільного захисту. 

19. Наведіть приклади класичних принципів управління. 

20. Розкрийте зміст та визначте особливості організаційної функції в 

управлінні. 

21. Дайте визначення поняттю «організаційна структура управління» та 

охарактеризуйте її елементи. 

22. Охарактеризуйте категорії: повноваження, відповідальність і 

делегування. 

23. Визначте структуру органів виконавчої влади в Україні. 

24. Типи організаційних структур управління. 

26. Розкрийте сутність планування як функції управління. Визначте 

основні принципи функції планування. 

27. Охарактеризуйте види планування діяльності у СУОП. 

28. Охарактеризуйте методи організаційного планування. 

29. Визначте основні види планів. 

30. Охарактеризуйте етапи життєвого циклу організації.. 

31. Розкрийте зміст прогнозування як наукової основи планування. 

Напрямки прогнозування у СУОП. 

32. Розкрийте суть і побудуйте модель мотивації. 

33. Визначте основні концепції та теорії мотивації. 

34. Розкрийте суть процесу контролю та визначте його мету, суб’єктів 

та об’єктів. 

35. Визначте види та форми контролю як функції управління. 

36. Охарактеризуйте змістовні теорії мотивації (теорії А.Маслоу, 



Ф.Герцберга й ін.). 

37. Охарактеризуйте процесійні теорії мотивації (теорія очікувань 

Врума, теорія справедливості А. Адамса і модель мотивації Портера - 

Лоулера). 

38. Дайте визначення поняттю «управлінське рішення» та визначте 

вимоги до рішень, які приймаються на різних рівнях управління в СУОП. 

39. Охарактеризуйте етап підготовки управлінського рішення. 

40. Охарактеризуйте етап прийняття управлінського рішення. 

41. Проаналізуйте процес організації виконання або реалізації 

управлінського рішення. 

42. Класифікація управлінських рішень. 

43. Визначте етапи управлінського рішення. 

44. Сутність методів управління, виділіть їх особливості. 

45. Класифікація методів управління за різними ознаками. 

46. Характеристика економічних методів управління. 

47. Характеристика правових методів управління. 

48. Характеристика організаційно-розпорядчих методів управління. 

49. Характеристика соціально-психологічних методів управління. 

50. Проаналізуйте переконання і примус як універсальні методи 

управління. 

51. Проаналізуйте субординацію і координацію як правові методи 

державного управління. 

52. Документ, його роль і місце в управлінні. Класифікація документів. 

53. Основні положення з документування управлінської діяльності. 

54. Основні принципи і правила документування та документальне 

забезпечення управлінської діяльності. 

55. Особливості складання документів в СУОП. 

56. Управління персоналом в умовах воєнного стану в Україні. 

 

 

14. Політика викладання навчальної дисципліни 

Для одержання високого рейтингу необхідно виконувати наступні умови: 

• не пропускати навчальні заняття й не спізнюватися на них; 

• систематично брати активну участь у навчальному процесі; 

• чітко й вчасно виконувати навчальні завдання; 

• відпрацьовувати пропущені заняття; 

• дотримуватися академічної доброчесності; 

• не займатися сторонніми справами на заняттях; 

• вислухувати відповіді товаришів, з повагою ставитися до думки інших членів 

колективу. 

• виключати мобільний телефон під час занять і під час контролю знань. 

• вчасно виконувати й здавати завдання для самостійної роботи.  



• у випадку невиконання завдань підсумкова оцінка знижується. 
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