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ВСТУП 

Методичні рекомендації розроблені відповідно до вимог 

кваліфікаційної характеристики фахівців  за напрямом підготовки 261 

«Пожежна безпека». Вони мають на меті надання допомоги курсантам, 

студентам і слухачам під час написання контрольної роботи з навчальної 

дисципліни «Основи управління» і містять основні вимоги щодо змісту та 

оформлення, організації виконання, порядку захисту й оцінювання 

контрольної роботи. 

Знання основ управління в органах  і підрозділах цивільного захисту 

потрібне не тільки керівникам різних рівнів, а й усім іншим працівникам   

підрозділів ДСНС України, яким, враховуючи специфіку їх обов'язків, 

належить знати норми соціального управління, своє місце в "ієрархії" 

управлінського процесу, тобто свої функціональні обов'язки і методи їх 

реалізації, правила спілкування з людьми, порядок виконання функцій 

представника влади. Майже кожному працівникові органів  і підрозділів 

цивільного захисту в своїй професійній діяльності доводиться виконувати 

обов'язки керівника, наставника, організатора, вихователя.   

Метою вивчення навчальної дисципліни «Основи управління» (ОУ) є 

формування у майбутнього фахівця системи поглядів в галузі державного 

управління, яка дозволить забезпечити ефективне функціонування 

соціальних систем управління у сфері цивільного захисту.   

Зазначена мета конкретизована у наступних завданнях: 

 оволодіти основними положеннями теорії, методології і практики  

управління діяльністю органів і підрозділів ЦЗ; 

 формувати уявлення про технології розв’язання основних 

організаційно-управлінських завдань в діяльності підрозділів ДСНС України; 

 формувати готовність до виконання професійних обов’язків; 

 засвоїти основні закони, закономірності, категорії та функції 

управління; 

   усвідомити роль і значущість ефективного управління органами та 

підрозділами цивільного захисту в результатах професійної діяльності; 

 розвивати спроможність самостійно приймати рішення в 

повсякденній практичній діяльності та в умовах надзвичайної ситуації; 

 формувати, підтримувати та розвивати професійно-важливі 

управлінські якості; 

  підвищувати рівень управлінської компетентності майбутніх 

фахівців. 
Виховна мета:  

 формувати почуття гордості за професію, культуру діяльності 

управлінця; 

 формувати навички творчого мислення, здатності до професійного 

самовдосконалення,  

 допомагати у розвитку комунікативних вмінь, рефлексивного 
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мислення, пізнавальної активності, якостей творчої особистості; 

 формувати індивідуальний стиль спілкування,потреби та вміння 

саморозвитку творчого мислення, вміння раціональної навчальної діяльності; 

 допомагати оволодіти предметним та міжпредметним навчальним 

змістом. 

Контрольна робота є складовою професійної підготовки бакалаврів, 

підсумковою роботою з професійно-орієнтованих дисциплін, яка дає змогу 

виявити рівень засвоєння здобувачами вищої освіти теоретичних знань та 

рівень їх практичної підготовки, здатність до самостійної роботи в обраній 

професійній сфері. 
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МЕТА, ЗАВДАННЯ І ВИМОГИ ДО ВИКОНАННЯ КОНТРОЛЬНОЇ 

РОБОТИ 

 

Виконання і захист контрольної роботи є заключним етапом  вивчення 

дисципліни «Основи управління». 

Метою дослідження є глибоке осмислення теоретичних основ та 

професійної проблеми; комплексне оволодіння матеріалом; практичне 

застосування теоретичних знань для вирішення конкретних завдань щодо 

оптимізації  управління діяльністю органів і підрозділів цивільного захисту. 

Контрольна робота повинна мати логічний, аргументований характер і 

відповідати таким вимогам: 

- містити поглиблений всебічний аналіз досліджуваної проблеми; 

- містити елементи самостійного дослідження; 

- бути належним чином оформленою; 

- мати всі необхідні супровідні документи; 

- бути виконаною за варіантом; 

- виконуватися і подаватися на кафедру в термін, передбачений 

графіком навчального процесу. 

Контрольна робота, яка не відповідає вимогам оформлення, номеру 

варіанта,  не  розкриває зміст теми дослідження, виконана із суттєвими 

помилками та недоліками  до захисту не допускається. 
 

Контрольна робота виконується на основі поглибленого вивчення  

вітчизняної та зарубіжної літератури, чинного законодавства України у сфері 

цивільного захисту, передового досвіду з проблеми, яка вивчається. 

Контрольна робота виконується на аркушах формату А4 розбірливим 

почерком, без скорочень або друкують на аркуші білого паперу формату А4 

(210x297 мм) через півтора міжрядкових інтервали – для комп’ютера (розмір 

шрифту – 14). На сторінці має бути не більше 28-30 рядків і витримані такі 

поля: ліве – 30 мм, праве – 15 мм, верхнє і нижнє – по 20 мм. Графічна 

частина другого розділу виконується на окремих аркушах.  

Обсяг контрольної роботи має бути  – не менше 10 друкованих сторінок, 

включаючи титульний аркуш, список використаних джерел. 

Контрольну роботу подають у вигляді спеціально підготовленого 

рукопису, друкованого тексту, підшитого у папку. 
 

Варіант теми визначається по двох останніх цифрах залікової книжки. 

Наприклад, якщо номер залікової книжки 583, то номер варіанту завдання 

буде 83. За таблицею 1 визначаємо номера тем. 
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Таблиця 1 

 

 Остання цифра номера залікової книжки 
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 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

0 1,28 17,2 11,23 16,3 7,4 19,12 15,9 18,22 20,11 9,14 

1 5,20 2,23 1,19 3,22 18,11 10,4 21,23 8,13 28,12 12,1 

2 13,2 8,14 7,17 4,24 22,2 2,12 23,1 11,10 21,2 4,14 

3 27,1 6,11 14,6 23,11 6,5 20,21 13,23 25,6 9,11 16,1 

4 17,2 16,3 10,4 12,5 8,6 24,7 4,8 14,9 1,10 13,11 

5 19,12 2,13 25,14 15,16 27,15 7,18 5,17 18,19 12,20 20,22 

6 6,21 11,22 5,23 6,24 1,25 17,26 26,27 15,28 21,1 23,2 

7 14,3 26,4 20,5 12,6 27,7 19,8 10,9 22,10 5,11 8,12 

8 4,13 15,14 18,15 24,16 16,17 3,18 25,19 7,20 24,21 11,22 

9 10,23 22,24 9,25 19,26 13,27 21,28 28,7 17,7 3,8 14,9 
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Перелік тем для контрольної роботи: 

 

1. Основні управлінські культури. 

2. Історичний досвід державного управління України. 

3. Теорії особистості та їх використання в управлінській практиці. 

4. Основні та допоміжні функції державного управління. 

5. Професійно важливі якості керівника органів і підрозділів пожежної 

безпеки. 

6. Особистість підлеглого як об’єкт управління. 

7. Характеристика процесу адаптації підлеглого до умов служби в 

підрозділі ДСНС. 

8. Ділове спілкування в системі ДСНС як засіб управлінського впливу. 

9. Організаційні цінності, ритуали і традиції  пожежної охорони як 

регулятори поведінки підлеглого. 

10. Підготовка й ведення ділових переговорів. 

11. Підготовка і проведення службової наради. 

12. Чутки та інтриги в організації. Шляхи їх профілактики. 

13. Стреси в управлінні. 

14. Управлінське рішення в підрозділі цивільного захисту:процеси 

підготовки,прийняття і реалізації. 

15. Характеристика методів державного управління. 

16. Роль планування в управлінській діяльності органів та підрозділів 

цивільного захисту. 

17. Специфіка відповідальності в діяльності керівника підрозділу 

цивільного захисту. 

18. Проблеми морального виховання й самовиховання в управлінні. 

19. Професійна етика й норми професійних ділових відносин 

працівника підрозділу ПБ. 

20. Роль інформаційного забезпечення в управлінському процесі. 

21. Методи подолання конфліктів в управлінні підрозділами ДСНС. 

22. Комунікативна діяльність в управлінні підрозділами ДСНС. 

23. Організація діловодства в управлінні. 

24. Принципи управління в діяльності керівника. 

25. Функція контролю в управлінні підрозділами цивільного захисту. 

26. Система мотивації до службової діяльності в управлінні 

підрозділами ДСНС. 

27. Особистість керівника підрозділу цивільного захисту. 

28. Психологічні особливості добору кадрів (на прикладі підрозділу 

ДСНС України). 
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